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1. 使用前注意事項 

(1) 瀏覽器建議: Microsoft Edge、Google Chrome。 

(2) 最佳解析度: 1024*768以上。 

 

2. 進入 e-Billing企業帳款管理系統 

在瀏覽器網址列輸入下列 e-Billing 企業帳款管理系統網址 

https://ebilling.tcb-bank.com.tw/eBilling 

建議您將此網址加入我的最愛中，方便您日後快速連結。 

 

進入後頁面： 

 

 

行業類別分類選單 最新公告輪播 繳費項目搜尋 

廣告輪播 單一登入會員登入 

https://ebilling.tcb-bank.com.tw/


 

 

3. 付款方「單一登入」註冊會員 

進入方式：點選首頁中的「註冊會員」連結。 

 
進入後頁面： 

 
 



 

 

操作說明： 

(1) 輸入會員各項會員資料。 

(2) 點選「註冊」按鈕。 

 
注意事項： 

(1) "*"為必填欄位。 

(2) 帳號必需為 Email格式。 

(3) 密碼必需為 6-20位長度的英數字。 

(4) 密碼請勿使用生日、身分證字號、電話號碼、帳號或全部同與規則性之數字，如 1111、

AAAA、1234、ABCD。 

(5) 身分證字號需為正確格式。 

(6) 行動電話必需為 10位數字，且為 09開頭。 

(7) 電話區碼需為 0開頭 2~3位數字；若輸入區碼或分機，則號碼為必填。 

(8) 系統會檢查該帳號是否已經註冊，顯示提示訊息。 

 
註冊成功畫面： 

 
操作說明： 

(1) 顯示「註冊成功」的提示訊息。 

(2) 註冊完成即登入 e-Billing系統。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. 付款方「單一登入」設定會員基本資料 

進入方式： 

首頁中的「會員登入」，輸入正確的帳號、密碼及圖片驗證碼，點選「登入」按鈕，成功

登入 e-Billing系統。 

 
進入後頁面： 

 
操作說明： 

點選畫面上方的「修改會員基本資料」功能連結。 

 

會員資料修改畫面： 



 

 

 
操作說明： 

(1) 修改各項資料或密碼。 

(2) 點選「儲存」按鈕。 

 
注意事項： 

(1) "*"為必填欄位。 

(2) 帳號必需為 Email格式。 

(3) 密碼不需變更，不需輸入；變更密碼，必需輸入正確的舊密碼。 

(4) 密碼必需為 6-20位長度的英數字。 

(5) 密碼請勿使用生日、身分證字號、電話號碼、帳號或全部同與規則性之數字，如 1111、



 

 

AAAA、1234、ABCD。 

(6) 身分證字號需為正確格式。 

(7) 行動電話必需為 10位數字，且為 09開頭。 

(8) 電話區碼需為 0開頭 2~3位數字；若輸入區碼或分機，則號碼為必填。 

(9) 系統會檢查該帳號是否已經註冊，顯示提示訊息。 

 

 
 
操作說明：顯示「儲存成功」的提示訊息。 

 

 

 



 

 

5. 付款方「單一登入」維護我的最愛 

進入方式： 

首頁中的「會員登入」，輸入正確的帳號、密碼及圖片驗證碼，點選「登入」按鈕，成功

登入 e-Billing系統。 

 
進入後頁面： 

 
 

1. 維護我的最愛 

操作說明： 

(1) 點選左側功能列的「我的最愛」→「新增我的最愛」。 

(2) 畫面顯示業務項目的查詢畫面。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

業務項目查詢頁面： 

 
操作說明： 

(1) 可選擇以「繳費項目搜尋」或「行業類別」來查詢。 

(2) 點選「查詢」按鈕。 

 
畫面列出符合查詢條件的業務項目： 

 
操作說明： 

(1) 勾選欲加入最愛的項目，並輸入「自定標題」和「登入要項」資訊。 

(2) 點選「送出」完成新增。 

 
 



 

 

畫面顯示新增成功的訊息： 

 
 
2. 維護我的最愛 

操作說明： 

(1) 點選左側功能列的「我的最愛」→「維護我的最愛」。 

(2) 系統顯示該會員「我的最愛列表」。 

 
我的最愛列表頁面： 

 
操作說明： 



 

 

點選欲編輯項目的「編輯」按鈕。 

 
我的最愛編輯頁面： 

 
操作說明： 

(1) 修改「自定標題」和「登入要項」資訊。 

(2) 點選「送出」按鈕。 

畫面顯示更新成功的訊息： 

 
操作說明： 

(1) 點選欲刪除項目的「刪除」按鈕。 



 

 

(2) 系統顯示確認刪除的訊息。 

(3) 點選「確定」按鈕。 

 
畫面顯示刪除成功的訊息。 

 
 

 

 

  



 

 

6. 付款方「一般登入」 

6.1 以關鍵字查詢繳費項目 

進入方式：連結至 e-Billing付款方首頁。 

 
進入後頁面： 

 
 

操作說明： 

(1) 在繳費項目搜尋欄位輸入想要查詢的關鍵字，搜尋對象是收款方的「公司名稱」、「公

司簡稱」、「公司名稱關鍵字」、「收款方業務項目」及「收款方業務項目關鍵字」。 

(2) 點選「go」按鈕。 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

查詢結果頁面： 

 
操作說明： 

點選要登入的業務項目。 

 
出現登入畫面： 

 
 
操作說明： 

(1) 輸入所有登入要項資料。 

(2) 點選「送出」按鈕，登入 e-Billing系統付款方端。 



 

 

登入後畫面： 

 
使用完畢後，點選畫面右上方「登出」連結登出 e-Billing系統。 

 



 

 

6.2 行業類別查詢繳費項目 

進入方式：連結至 e-Billing付款方首頁。 

 
進入後頁面： 

 
 

操作說明： 

(1) 依據「行業類別」階層選單，逐層向下選取。 

(2) 點選最後一層「行業類別」。 

 
顯示該行業類別下的相關業務項目： 

 
操作說明： 



 

 

點選要登入的業務項目。 
 

出現登入畫面： 

 
 
操作說明： 

(1) 輸入所有登入要項資料。 

(2) 點選「送出」按鈕，登入 e-Billing系統付款方端。 

 
登入後畫面： 

 
 
使用完畢後，點選畫面右上方「登出」連結登出 e-Billing系統。 

 

 



 

 

7. 付款方查詢待付款資料 

7.1 查詢及確認帳款 

進入方式： 

(1) 參考 7付款方「一般登入」，登入系統，畫面直接顯示待付款的資料。 

(2) 登入後，點選上方的「查詢待付款資料」連結。 

 
查詢待付款資料畫面： 

 
 
 
1. 檢視圖片 

操作說明： 

點選畫面上方的「圖片說明文字」連結(該說明文字由收款方上傳圖片檔案時所設定)。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

檢視圖片 



 

 

畫面列出該業務項目目前所有的圖片及各圖片的描述文字： 

 



 

 

操作說明： 

點選「圖片」可檢視完整大小的圖檔。 

 
另開視窗顯示圖片： 

 
 
2. 列印繳款單 

操作說明： 

(1) 勾選欲列印的帳款資料。 

(2) 點選「列印繳款單」按鈕。 

 
畫面跳出下載「繳款單(PDF 檔案)」的視窗： 

 
操作說明： 

儲存檔案，供後續列印使用。 

 

  



 

 

8. 設定帳款明細下載格式 

進入方式：登入後，點選上方的「設定帳款明細下載格式」連結。 

 
進入後頁面： 

 
 

操作說明： 

(1) 選擇「檔案格式」(文字檔 或 CSV檔)。 

(2) 輸入「銷帳檔案名稱」。(此為下載時的檔案名稱，e.g.「xxx.txt」or「xxx.csv」) 

(3) 點選「新增一筆欄位」。(可新增多筆欄位) 

(4) 由下拉選單中選擇對應欄位。 

(5) 輸入欄位的各項資訊。 

(6) 點選「儲存設定」完成設定。 

(7) 點選「重新設定」可還原各欄位初始值。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

設定完成畫面： 

 
 
操作說明：顯示「儲存成功」的提示訊息。 

 

 

 



 

 

9. 查詢下載帳款明細 

進入方式：登入後，點選上方的「查詢/下載帳款明細」連結。 

 
進入後頁面： 

 
 

操作說明： 

(1) 輸入查詢條件 

(2) 點選「查詢」按鈕。 

 
顯示查詢結果： 

 
操作說明： 

(1) 點選「下載」按鈕。 

(2) 下載帳款明細檔(系統依照使用者設定的「帳款明細下載格式」產生檔案)。 

 



 

 

檔案下載畫面： 

 
操作說明：點選查詢資料的「繳款記錄」中的「檢視」連結。 

 
畫面顯示繳款記錄： 

 
操作說明：點選「查詢交易結果」按鈕，系統將連線更新該筆交易狀態。 

 
 
查詢結果： 



 

 

 

 
 
1. 列印帳款明細 

操作說明：點選「列印帳款明細」。 

 
畫面跳出「帳款明細表」的視窗，供直接列印使用。 

 
 
 
 
 
 
 
2. 列印收據 



 

 

操作說明： 

(1) 勾選欲列印的資料。 

(2) 點選「列印收據」。 

 
畫面跳出下載「收據(PDF檔案)」的視窗。 

 
儲存檔案，供後續列印使用。 

 
3. 列印已繳款明細 

操作說明：點選「列印已繳款明細」。 

 
畫面跳出「已繳款明細表」的視窗，供直接列印使用。 

 
 


